Ata da Assembleia Geral Extraordinaria de 17.06.2017

As 17:20h do dia 17.06.2017, no Saldo da Sede do Clube, foram abertos os
trabalhos relativos a Assembleia Geral Extraordinaria, conforme decidido na AGE de
15.04.2017, a qual foi suspensa mediante a criagdo da Comissdo Especial para o
estudo de alternativas ao servico atualmente prestado pela SERVIPLAN, tendo o
Diretor Presidente Paulo Troccoli convidado os s6cios Mauricio Lima e Felipe Jordao
para comporem a mesa, assumindo, respectivamente, as fungbes de Presidente e
Secretario.

Passada a palavra 4 Comiss&o Especial, o sécio Cléber Justen explicou como
o trabalho foi desenvolvido e leu o Relatério elaborado, o qual, por cépia, fara parte da
presente Ata.

ApGs a leitura, cada item do Relatério foi discutido e levado a votagéo pela
Assembleia, obtendo-se os seguintes resultados quanto as propostas formuladas:

1 - Manutengéo da prestacgao do servigo de vigilancia pela SERVIPLAN: APROVADA
2 - Ativagao da portaria secundaria: REPROVADA

3 - Aumento do numero de cameras de vigilancia, das atuais 8 para 16: REPROVADA
4 - Modernizagao do atual sistema de cameras de vigilancia: APROVADA

5 - Instalag&@o de ponto de internet na portaria principal: APROVADA

Quanto ao item 5, a Diretoria se propds a tentar viabilizar sua instalagdo sem
6nus para o Clube. .

Por fim, restou acertado que a Comissdo Especial encaminhara a Diretoria
proposta para um novo posicionamento das cameras de vigilancia.

As 19:20h, foram encerrados os trabalhos e lavrada a presente Ata que vai
assinada pelo Presidente e pelo Secretario da AGE.

Mauricio Lima dos Santos

Felipe da Silva Jordao



RELATORIO DA COMISSAO NOMEADA NA ASSEMBLEIA DE 15/04/2017

1. INTRODUCAO

Na assembléia anterior, foi nomeada uma comissdo para estudar os itens relacionados com os servicos
de portaria e de vigildncia ora prestados ao clube pela empresa SERVIPLAN e indicar um modelo diferente
do atual, em face de vérias observacdes de sécios, especificamente, sob dois aspectos: QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS e CUSTO DOS REFERIDOS SERVICOS.

2. DESENVOLVIMENTO
2.1 Metodologia do estudo
A comissdo fez a andlise de trés opcdes de prestacdo dos servigos acima mencionados.
- Administracdo direta (contratagdo dos funciondrios diretamente pelo clube).
- Substituicao da atual empresa por outra empresa.

- Manutenc¢do da atual empresa prestadora dos servicos.

2.2 Dados colhidos e anélise

2.2.1 Administracéo direta {contratacio dos funciondrios diretamente pelo clube).

A CONTABO preparou uma planilha de custos prevendo a contrata¢do de funcionarios pelo
clube para a manutencio dos mesmos servicos atualmente prestados, chegando ao valor de R$18.027,23.

0 custo ficaria muito préximo ao que hoje o clube paga a SERVIPLAN que é em torno dos
R$18.966,00. A diferenca seria de, R$938,77.

Se essa opcao for adotada, o clube tera que arcar com todos os riscos legais trabalhistas em
caso de ser acionado na justiga por algum funciondrio.

Outro inconveniente seria a gestio direta desses servicos em caso de substitui¢des por faltas,
férias, doencas, etc... casos em que nido se poderia designar ninguém para a continuidade da presta¢do dos

servicos sem a competente contratacdo e assinatura da carteira de trabalho.

2.2.2 Substituicdo da atual empresa por outra empresa.

N3o ha, na regido, muitas referéncias de empresas com experiéncia para a prestacio dos
servicos demandados pelo clube, principalmente, pelas caracteristicas especificas do nosso loteamento.

Muitas das existentes prestam servigos a condominios fechados, seja de casas ou de edificios
de apartamentos.

A comissdo avaliou a proposta enviada a diretoria do clube pela empresa GLOBAL COMPANY.

Este nome é um nome fantasia. Trata-se de um micro-empresario individual cujo nome é a
razdo social da empresa: CARLOS EDUARDO PASSOS DE PAULA.

Ela possui um capital social de apenas R$2.000,00, o que, sem diivida, levaria o clube a arcar
com todas as despesas decorrentes de quaisquer eventuais a¢des na justica trabalhista impetradas pelos
funcionarios da empresa.

A dita empresa ndo tem experiéncia em portarias e vigilancia de loteamentos e sim em
condominios de edificios de apartamentos.

A diferenca de custo dos servicos seria em torno de R$3.966,00, o que daria,
aproximadamente, uma reducio de R$66,00 para cada residéncia.
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Nesse preco ndo estd incluida a utilizaciio de tecnologias eletrnicas como um suporte as
atividades de portaria e de vigilancia. ‘

2.2.3 Manutencdo da atual empresa prestadora dos servicos.

. Atualmente, ja existem tecnologias eletrdnicas implantadas pela SERVIPLAN que déo suporte
as atividades de portaria e de vigilancia, teoricamente, sem custo. A comissdo acredita que esse custo esta
embutido na despesa total. A comissdo desconhecia a existéncia desses equipamentos.

A empresa colocou 8 cAmeras de vigildncia em locais do loteamento, 1 aparelho de gravacdo
DVR e um “botdo de panico” na portaria principal.

Ela é a maior empresa prestadora desse tipo de servicos na regido, com 22 anos de existéncia
e experiéncia.

Trata-se de uma empresa “LTDA”, com um capital social de R$120.000,00, certamente, bem
maior, do que o do clube, o que seria um fator de tranqiiilidade para o Anédpolis em eventuais processos na
justica.

2.3 Consideracoes feitas pela comissao
- A assembléia encomendou & comissio um estudo que visasse a diminui¢do da despesa atual com
seguranga, bem como ao aumento da seguranga no loteamento, mediante a apresenta¢do de um novo
modelo de procedimentos, diferente do atual.
Sobre este assunto, chegamos a conclusdo de que, por se tratar de um loteamento, ndo é vidvel e

nem possivel, a implantacdo de procedimentos que visem a aumentar a seguranca.
As nossas ruas sdo plblicas e este é um assunto de policia.

- Em nossa opinido, seria possivel realizar algumas modificacbes no modelo existente, o que
resultaria em um modelo dpenas um pouco diferente, mas que, talvez, melhorasse a SENSACAO DE
SEGURANCA dos moradores, bem como a IMPRESSAO DE SEGURANCA daqueles que adentrassem o
loteamento.

2.3.1 Modificacoes idealizadas pela comissdo

2.3.1.1 Ativacdo da portaria secundaria’
- Somente durante o periodo noturno, sem prejuizo da ronda, aumentando a sua
eficacia, haja vista que, atualmente, o rondante fica 1 hora na portaria secundaria e, na hora seguinte,
realiza a ronda.

- Durante o periodo diurno, a portaria secundaria seria monitorada por cdmera de
vigilancia.

- Seria necessario. contratar mais dois funciondrios e arcar com as despesas
consegqiientes.

- Se esses funciondrios fossem contratados, diretamente, pelo clube, a CONTABO
calculou a despesa em torno de R$6.727,37, o que daria um aumento de, aproximadamente, R$112,00
para cada residéncia.

Caso fosse a SERVIPLAN que contratasse esses funcionarios, a despesa ficaria em
torno dos R$7.935,34, resultando em um acréscimo de, aproximadamente, R$132,00 para cada residéncia.



2.3.1.2 Utilizacao efetiva de tecnologias eletrbnicas
- Cimeras de monitoramento
Realocacdo das 8 cameras colocadas pela SERVIPLAN, em pontos estratégicos ja
levantados pela comissdo. As imagens continuariam a ser gravadas no equipamento (DVR) existente na
portaria principal.

- Instalacdo de um ponto de internet na portaria principal
Isso seria possivel mediante a utilizacio de um cabo de rede blindado, préprio para

uso em ambientes externos, que seria estendido desde o roteador do clube até a portaria principal.

O custo desse cabo € em torno de R$700,00 para uma bobina de 500 metros. Calcula-
se, aproximadamente, entre 200m e 300m a distincia entre o roteador e a portaria.

Ha também a possibilidade de travar a conexdo desse cabo de rede no equipamento
de gravacdo, para evitar uma eventual utilizaciio da internet para outras finalidades que ndo sejam as de
vigilancia.

A instalacdo da internet na portaria principal possibilitaria o monitoramento das
cameras de vigildncia a distancia pela propria empresa e por qualquer morador que disponha de internet
em sua residéncia.

- “Botéo de panico”

Este equipamento ja existe, porém, a comissdo levantou a necessidade de realizar
um treinamento especifico para que os funciondarios o utilizem corretamente.

Com a instalacdo da internet na portaria, esse “botdo de panico” ficaria dotado de

mais um meio de transmissdo, além da linha telefdnica.
- “Buzzer” .
Trata-se de um dispositivo a ser colocado na estrada, nas proximidades da portaria,
que emite um som de alarme quando da aproximacdo de um veiculo, para alertar o porteiro.

2.3.1.3 Alteracdes nos procedimentos da ronda
- Determinacdo para que o itinerdrio ndo seja sempre o mesmo, com a finalidade de

isso se tornar uma rotina que podera ser observada, eventualmente, por uma pessoa com a inten¢do de
invadir uma residéncia. :

- A empresa ja dispde de “walkie talkies” para a comunicacdo entre o rondante e a
portaria, contudo, a comissao indica a avaliagdo da possibilidade de aquisicdo de equipamentos com maior
potérncia de transmissdo e recepgSo.

- Utilizacdo de lanternas de LED do tipo Forcas Especiais, que tém o foco de luz
bastante forte. O preco dessas lanternas esta entre R$50,00 e R$100,00.

- Um automével da empresa devera passar no clube de trés a quatro vezes por
semana, além dos finais de semana, em hordrios variados. Nessas oportunidades, o automdvel fard um
percurso pelas ruas do loteamento, com o giroscépio ligado.

2.3.1.4 Placas de adverténcia
Colocacdo de placas de adverténcia em vérios locais do loteamento com inscricdes do
tipo: “ESTE LOTEAMENTO ESTA SENDO VIGIADO E FILMADO PELA (nome da empresa)”.




2.3.1.5 [nsulfilme
Colocagdo de insulfilme nos vidros da(s) portaria(s) para melhorar a sensa¢do de
seguranca do porteiro. E bom salientar que j4 existe uma cAmera voltada para o interior da portaria, sendo
possivel monitorar a conduta do porteiro.

2.3.1.6 Reunides
Estabelecimento de uma rotina de reunides mensais com a empresa prestadora dos
servicos de portaria e de vigilancia, representada pelo supervisor da drea.

2.3.1.7 Contratacdo de novos funciondrios
Solicitar a empresa prestadora dos servicos que, quando da contratagdo de novos
funcionarios, priorizar aqueles ndo residentes nas proximidades do loteamento.

3. CONCLUSAO

Em face dos dados colhidos e de sua analise, bem como da eventual aceitacio das alteracdes indicadas
no modelo existente, a comissdo recomenda a assembléia que a empresa SERVIPLAN seja mantida na
prestacdo dos servicos de portaria e de vigilancia, com todas as alteracdes explicitadas durante a nossa
explanacao.



